Altalanos Szerzédési Feltételek
ASZF

Fogalmak
Felek: Eladé és Vevé egyiittesen

Fogyasztd: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége koérén kiviil eljaré
természetes személy

Fogyasztoi szerzédés: olyan szerzédés, melynek egyik alanya fogyaszténak mindsiil
Honlap: https:/www.weddingblessing.hu/ weboldal, amely tavollévék k6zotti
kommunikacioét

lehet6vé tévo eszkéznek mindsiil

Szerzddés: Elado és Vevo kozott a Honlap és elektronikus levelezés igénybevételével
létrejové

adasvételi szerz6dés

Tavollévok kozétti kommunikaciot lehetéveé tévo eszkodz: olyan eszk6z, amely alkalmas a
felek

tavollétében — szerz6dés megkotése érdekében — szerzédési nyilatkozat megtételére.
llyen

eszkoz kiuléndsen a cimzett vagy a cimzés nélkiili nyomtatvany, a szabvanylevél, a
sajtotermékben kdzzétett hirdetés megrendeldlappal, a kataldégus, a telefon, a telefax és
az

internetes hozzaférést biztosité eszkéz

Tavollévok kozott kotott szerz6dés: olyan fogyasztdi szerzédés, amelyet a szerzédés
szerinti

termék vagy szolgaltatas nyujtasara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek
egyidejl fizikai jelenléte nélkil ugy kétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése érdekében
a

szerz6do felek kizarolag tavollévok k6zotti kommunikaciot lehetéveé tévé eszkozt
alkalmaznak

Termék: a Honlap kinalataban szerepl6, a Honlapon forgalomba hozott és értékesitésre
szant

minden birtokba vehet6 forgalomképes ingé dolog, mely a Szerzédés targyat képezi
Vallalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége kérében eljaro
személy

Vev6/0On: a Honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevé szerzédést koté személy

Jotallas: A fogyaszto és a vallalkozas k6z6tt kotott szerz6dések esetén (a tovabbiakban:
fogyasztéi szerz6dés) a Polgari Térvénykoényv szerinti,

a) a szerzodés teljesitéséeért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerzodés megfeleld
teljesitéséért a jogszabalyi kételezettségén tulmenéen vagy annak hianyaban 6nként
vallal,

valamint

b) a jogszabalyon alapul6 kotelezo jotallas

Vonatkozo jogszabalyok

A Szerzédésre kiilbnésen az alabbi jogszabalyok vonatkoznak:

1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrol;

2001. évi CVIIL. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacioés
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tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykoényvrél (PTK);

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozé6
kotelez6

jotallasrol;

45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszt6 és a vallalkozas koz6tti szerz6dések
részletes

szabalyairol;

19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszto6 és vallalkozas k6zotti szerzé6dés keretében
eladott

dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol
Az ASZF hatalya, elfogadasa, megvaltoztatasa

A kozéttink létrejovo szerz6dés tartalmat — a vonatkozoé kotelez6 érvényli jogszabalyok
rendelkezései mellett — a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF),
valamint a honlapon talalhaté tovabbi tajékoztatasok hatarozzak meg. Ennek megfeleléen
tartalmazza a jelen ASZF az Ont és benniinket illet6 jogokat és kotelezettségeket, a
szerz6dés

létrejottének feltételeit, a teljesitési hataridéket, a szallitasi és fizetési feltételeket, a
felel6sségi

szabalyokat, valamint az elallasi jog gyakorlasanak feltételeit.

On a megrendelése véglegesitése el6tt koteles megismerni a jelen ASZF rendelkezéseit.
A webaruhazunkon keresztiil torténé vasarlassal On elfogadja a jelen ASZF
rendelkezéseit, és azASZF maradéktalanul az On és az Eladé kozott létrejové szerzédés
részét képezi.

A jelen ASZF rendelkezéseit az Elado a vonatkozo jogszabalyok keretei kdzott jogosult
megvaltoztatni. Kérjiik, hogy az ASZF rendelkezéseit minden vasarlas el6tt sziveskedjen
elolvasni! Az ASZF esetleges médositasa a honlapon torténé megjelenéstél érvényes. Az
esetleges valtoztatasok a mar addig létrejott szerzédéseket (visszaigazolt
megrendeléseket)nem érintik.

A szerzédés nyelve, a szerzédés formaja

A jelen ASZF hatalya ala tartozé szerzédések nyelve a magyar nyelv.

A jelen ASZF hatalya ala tartoz6 szerzé6dések nem mindsiilnek irasba foglalt
szerzodéseknek,azokat az Elado nem iktatja.

Arak

Az arak forintban értendék. Az Eladé alanyi adomentes AFA értékesités szempontjabol,
igy az

araknak AFA tartalma nincs. Az arvaltoztatas jogat fenntartjuk.

Panasziigyintézés és jogérvényesitési lehetéségek

A fogyaszt6 a termékkel vagy az Elado tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi
kifogasait az alabbi elérhet6ségeken terjesztheti el6:

Telefon: 0630-6503595

Internet cim: https://www.weddingblessing.hu/

E-mail: weddingblessing.shop@gmail.com

A fogyaszté széban vagy irasban kézélheti a vallalkozassal a panaszat, amely a
vallalkozasnak,illetve a vallalkozas érdekében vagy javara eljaré személynek az aru
fogyasztok részére torténé forgalmazasaval, illetve értékesitésével kozvetlen
kapcsolatban all6 magatartasara,tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozik.

A szébeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni, és sziikség szerint
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orvosolni. Ha a fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali
kivizsgalasa nem lehetséges, a vallalkozas a panaszrol és az azzal kapcsolatos
allaspontjardl haladéktalanul koteles jegyz6kényvet felvenni, és annak egy masolati
példanyat személyesen kozolt szébeli panasz esetén helyben a fogyasztonak atadni.
Telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval k6z6lt
szlbeli panasz esetén a fogyasztonak legkésébb 30 napon

bellll - az irasbeli panaszra adott valaszra vonatkozo6 el6irasoknak megfeleléen - az
érdemi valasszal egyidejlileg megkildeni. Egyebekben pedig az irasbeli panaszra
vonatkozéan az alabbiak szerint koteles eljarni. Az irasbeli panaszt a vallalkozas - ha az
Eurdpai Unio kézvetleniil alkalmazandoé jogi aktusa eltér6en nem rendelkezik - a
beérkezését kovetéen harminc napon beliil kételes irasban érdemben megvalaszolni és
intézkedni annak kozlése irant. Ennél révidebb hataridét jogszabaly, hosszabb hatarid6t
térvény allapithat meg. A panaszt elutasité allaspontjat a vallalkozas indokolni kételes. A
telefonon vagy elektronikus hirkézlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szébeli
panaszt a vallalkozas kételes egyedi azonositészammal ellatni.

A panaszrél felvett jegyz6kényvnek tartalmaznia kell az alabbiakat:

1. a fogyaszto neve, lakcime,

2. a panasz el6terjesztésének helye, ideje, modja,

3. a fogyaszté panaszanak részletes leirasa, a fogyaszto altal bemutatott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

4. a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszté panaszaval kapcsolatos allaspontjaral,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

5. a jegyz6konyvet felvevo személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkézlési
szolgaltatas felhasznalasaval k6z61t szobeli panasz kivételével - a fogyaszto alairasa,

6. a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt
szlbeli panasz esetén a panasz egyedi azonositoszama.

A vallalkozas a panaszrol felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat 6t évig
koteles megdrizni, és azt az ellen6rzé hatosagoknak kérésiikre bemutatni.

A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas kételes a fogyasztot irasban tajékoztatni arrol,
hogy panaszaval - annak jellege szerint - mely hatésag vagy békélteto testiilet eljarasat
kezdeményezheti. A tajékoztatasnak tartalmaznia kell tovabba az illetékes hatosag, illetve
a fogyaszto lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti békélteté testiilet székhelyét,
telefonos és internetes elérhetéségét, valamint levelezési cimét.

A tajékoztatasnak arra is ki kell terjednie,hogy a vallalkozas a fogyasztdi jogvita
rendezése érdekében igénybe veszi-e a békéltetbtestiileti eljarast.

Amennyiben az Eladé és a fogyaszto k6z6tt esetlegesen fennallé fogyasztéi jogvita a
targyalasok soran nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a
fogyaszt6 szamara:

Panasztétel a fogyasztovédelmi hatésagoknal. Amennyiben a fogyaszto fogyasztoi
jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakéhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi hatésaghoz. A panasz elbiralasat kovetéen a hatésag dont a
fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasarol. A fogyasztévédelmi els6foku hatésagi
feladatokat a fogyasztd lakdhelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja itt
talalhaté: http:/jarasinfo.gov.hu/

Birosagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztoi jogvitabol szarmazo kévetelésének birosag
el6tti

érvényesitésére polgari eljaras keretében a Polgari Torvénykoényvrol sz6l6 2013. évi V.
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torvény,

valamint a Polgari Perrendtartasrol sz616 1952. évi lll. térvény rendelkezései szerint.
Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztoi panasszal élhet. Amennyiben az On
fogyasztoi panaszat elutasitjuk, ugy On jogosult az On lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerint illetékes Békéltet6 Testiilethez is fordulni: a békeélteto testiilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszt6 az érintett vallalkozassal kézvetlenil
megkisérelje a vitas ligy rendezését. Az eljarasra - a fogyaszto6 erre iranyul6 kérelme
alapjan - az illetékes testiilet helyett a fogyaszté kéreimében megjeldlt békélteto testiilet
illetékes.

A vallalkozast a békéltet6 testileti eljarasban egylttmiikédési kotelezettség terheli.
Ennek keretében fennall a vallalkozasoknak a békélteté testiilet felhivasara térténoé
valaszirat megkuldési kotelezettsége, tovabba kotelezettségként keril régzitésre a
békeélteto testiilet el6tti megjelenési kotelezettség (,,meghallgatason egyezség
létrehozatalara feljogositott személy részvételének biztositasa”).

Amennyiben a vallalkozas székhelye vagy telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltetd
testiiletet miikodteté kamara szerinti megyébe van bejegyezve, a vallalkozas
egyuttmiikodési kotelezetisége a fogyaszto igényének megfelel irasbeli egyezségkotés
lehet6ségének felajanlasara terjed ki.

A fenti egylttmiikédési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztévédelmi hatosag
rendelkezik hataskorrel, amely alapjan a jogszabalyvaltozas kovetkeztében a
vallalkozasok jogsért6 magatartasa esetén kotelezé birsagkiszabas alkalmazando,
birsagtol valo eltekintésre nincs lehetdoség. A fogyasztévédelemrdl sz616 torvény mellett
modositasra kerilt a kis- és kdzépvallalkozasokrol sz616 térvény vonatkozé rendelkezése
is, igy a kis- és kozépvallalkozasok esetén sem mell6zheté majd a birsag kiszabasa.

A birsag mértéke kis- és kézépvallalkozasok esetén 15 ezer forinttol 500 ezer forintig
terjedhet, mig a szamviteli térvény hatalya ala tartozé, 100 millié forintot meghaladé éves
netto arbevétellel rendelkez6, nem kis- és kdzépvallalkozas esetén 15 ezer forinttél, a
vallalkozas éves netté arbevételének 5%-aig, de legfeljebb 500 millié forintig terjedhet. A
kotelezd birsag bevezetésével a jogalkoté a békélteto testiiletekkel valé egyittmiikodés
nyomatékositasat,illetve a vallalkozasoknak a békéltet6 testileti eljarasban valé aktiv
részvételének biztositasat célozza.

A békéltet6 testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoéi jogvita birosagi eljarason kivuli
rendezése. A békélteto testiilet feladata, hogy megkisérelje a fogyasztdi jogvita
rendezése céljabol egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége
esetén az iigyben dontést hoz a fogyasztdi jogok egyszerii, gyors, hatékony és
koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében. A békélteto testilet a fogyaszté
vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilleté jogokkal és a fogyasztot
terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban.

A békéltet6 testiilet eljarasa a fogyaszto kérelmére indul. A kérelmet a békélteto testiilet
elndkéhez kell irasban benyujtani: az irasbeliség kovetelményének levél, tavirat,
tavgépird vagy telefax utjan, tovabba barmely egyéb olyan eszk6zzel is eleget lehet tenni,
amely a cimzett szamara lehetdvé teszi a neki cimzett adatoknak az adat céljanak
megfeleld ideig torténé tartds tarolasat, és a tarolt adatok valtozatlan formaban és
tartalommal t6rténé megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell

a. a fogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartézkodasi helyét,

b. a fogyasztoi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét,
c. ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békéltet6 testiilet helyett kéreimezett
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testiilet megjelélését,

d. a fogyaszto allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatamaszto6 tényeket és azok
bizonyitékait,

e. a fogyaszt6 nyilatkozatat arrél, hogy a fogyaszté az érintett vallalkozassal kézvetlenil
megkisérelte a vitas ligy rendezését

f. a fogyaszté nyilatkozatat arra nézve, hogy az tiigyben mas békélteté testiilet eljarasat
nem kezdeményezte, kozvetitdi eljaras nem indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési
meghagyas kibocsatasa iranti kérelemeléterjesztésére nem keriilt sor,

g. a testiilet dontésére iranyuld inditvanyt,

h. a fogyaszt6 alairasat.

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek
tartalmara a fogyaszto bizonyitékként hivatkozik, igy kiilénésen a vallalkozas irasbeli
nyilatkozatat a panasz elutasitasarol, ennek hianyaban a fogyaszté rendelkezésére allé
egyeébirasos bizonyitékot az eldirt egyeztetés megkisérlésérél.

Ha a fogyaszté meghatalmazott utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.
A Békéltet6 Testuletekrél bovebb informacio itt érheté el: http:/www.bekeltetes.hu

A teriiletileg illetékes Békéltet6é Testiiletekrél bovebb informacio itt érhetd el:
http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek

Online vitarendezési platform

Az Eurodpai Bizottsag létrehozott egy honlapot, amelybe a fogyasztok beregisztralhatnak,
igy ezen keresztiil lehet6séguik nyilik arra, hogy online vasarlashoz kapcsolodé
jogvitaikat ezen keresztiil rendezzék egy kérelem kitoltésével, elkeriilve a birésagi
eljarast. igy a fogyasztok tudjak érvényesiteni jogaikat anélkiil, hogy példaul a tavolsag
meggatolna 6ket ebben.

Ha On panaszt kivan tenni egy, az interneten vasarolt termékkel vagy szolgaltatassal
kapcsolatban, és nem akar feltétleniil birésaghoz fordulni, igénybe veheti az online
vitarendezés eszkozét.

A portalon On és a kereskedd, akivel szemben panasszal élt, k6zosen kivalaszthatjak a
panasz kezelésével megbizni kivant vitarendezési testiiletet.

Az online vitarendezési platform itt érhet6 el:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show&Iing=HU

Szerz6i jogok

A szerzGi jogrol sz6lo 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban: Szjt.) 1. § (1) bekezdése
értelmében a weboldal szerz6i miinek mindsiil, igy annak minden része szerzéi jogi
védelem alatt all. Az Szjt. 16. § (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon talalhaté grafikai
és szoftveres megoldasok, szamitogépi programalkotasok engedély nélkili
felhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata, amellyel a weboldal, vagy
annak barmely része modosithaté. A weboldalrél és annak adatbazisaboél barmilyen
anyagot atvenni a jogtulajdonos irasos hozzajarulasa esetén is csak a weboldalra valé
hivatkozassal, forras feltiintetésével lehet. A jogtulajdonos: Horvathné Sandor Tiinde
Részleges érvénytelenség, magatartasi kodex

Ha az ASZF valamely pontja jogilag hianyos vagy hatalytalan, att6l még a szerzédés
tovabbi pontjai érvényben maradnak és a hatalytalan vagy hibas rész helyett az
alkalmazando rendelkezései érvényesek.

Az Eladénak nincs a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol sz616 térvény szerinti magatartasi kodexe.

A termékek Iényeges tulajdonsagaira vonatkozo tajékoztatas
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A honlapon a megvasarolhaté termékek lényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél
szerepl6 leirasokban adunk tajékoztatast. A termékoldalon talalhat6 adatok tajékoztato
jellegtliek! A képek esetenként illusztracidk, a szinek nem mindig felelnek meg a
valésagnak.

Az adatbeviteli hibak javitasa - Felelosség a megadott adatok valosagaért

Onnek a megrendelés soran a megrendelés véglegesitése el6tt folyamatosan lehetésége
van az On altal bevitt adatok modositasara (a bongészében a vissza gombra kattintva az
el6z6 oldal nyilik meg, igy akkor is javithatéak a bevitt adatok, ha On mar a kévetkezé
oldalra lépett).

Felhivjuk a figyelmét, hogy az On feleléssége, hogy az On altal megadott adatok
pontosan keriiljenek bevitelre, hiszen az On altal megadott adatok alapjan keriil
szamlazasra, illetve szallitasra a termék. On a megrendelésével tudomasul veszi, hogy az
Eladé jogosult az On hibas adatbevitelébél, a pontatlanul megadott adatokbol eredé
minden karat és kéltségét Onre haritani. Az Eladé a pontatlan adatbevitel alapjan térténé
teljesitésért felel6sségét kizarja.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul megadott e-mail cim vagy a postafiékhoz
tartozo tarhely telitettsége a visszaigazolas kézbesitésének hianyat eredményezheti és
meggatolhatja a szerzédés létrejottét.

Eljaras hibas ar esetén

El6fordulhat, hogy — pl. technikai hiba miatt - hibas ar szerepel a honlapon. Hibas ar
esetén a megrendelést (az On ajanlatat) a hibas aron nem all médunkban elfogadni, és
nem vagyunk kotelesek a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron torténé
ajanlattétel esetén nem jon létre szerzédés kozéttiink. Amennyiben On hibas aron tesz
ajanlatot, a rendszer azt automatikusan visszaigazolja, ez azonban nem mindésiil az
ajanlat elfogadasanak a résziinkrél.

Hibas aron torténé On altali ajanlattétel (megrendelés) esetén az Eladé munkatarsa
felhivja az On figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a helyes aron térténé
szerz6déskotést. On a hibas ar helyett az Elado altal kdzolt helyes aron nem koteles
ajanlatot tenni, és szerz6dést kétni. Ez esetben nem jon létre szerz6dés a felek k6z6tt.

A honlap hasznalata és a vasarlas folyamata

A Termék kivalasztasa

A honlapon szereplé termékkategoriakra kattintva valaszthatja ki a kivant
termékcsaladot, és ezen beliil az egyes termékeket. Az egyes termékekre

kattintva talalja a termék fotdjat, kodszamat, ismertet6jét, arat és egyéb informaciot.
Onnek vasarlas esetén a honlapon szereplé arat kell megfizetnie, melyhez kiszallitas
esetén a szallitasi kéltséget kell még kalkulalnia. A termékeket a réluk késziilt fényképpel
jeloltiik.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért felel6sséget nem
vallalunk!

Kosarba helyezés

Javasoljuk, hogy akkor is helyezze a kosarba a terméket, ha nem biztos abban, hogy az
adott terméket meg kivanja vasarolni, mert ezzel az On szamara egy kattintassal
attekinthetévé valik,hogy az adott pillanatban melyek az On altal kivalasztott termékek,
és azokat egy képerny6n megjelenitve tudja megtekinteni és 6sszehasonlitani.

A Kosar tartalma a megrendelés véglegesitéséig — a "Rendelés véglegesitése"
gomb megnyomasaig — szabadon modosithatd, a kosarbol tetszés szerinti termékek
eltavolithatoak, a kosarba tetszés szerint ujabb termékek helyezhetéek. Sok termékiink
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egyedi,

igy gyakran csupan egyetlen darab megvasarlasara van leheté6sége! Amennyiben On a
kivalasztott terméket a Kosarba helyezi, ugy a meglévé ablak jobb oldalan feltiinik egy
ablak részlet, ahol talalhato egy ,Kosarhoz” szévegezésii gomb. Amennyiben On nem
kivan tobb terméket kivalasztani, ugy kattintson a ,,Kosarhoz” gombra! Amennyiben a
kivalasztott terméket szeretné ismét megnézni, akkor ebben a kis ablak részletben
kattintson a termék fotojara. Ha ujabb terméket szeretne a kosarba helyezni, ugy
kattintson a felugré ablakrészre és folytassa nézel6dését vagy vasarlasat.

A Kosar megtekintése

A honlap hasznalata soran On a honlap kézepén talalhato kosar ikonra kattintva
barmikor

ellenérizheti a kosar tartalmat. Itt lehet6sége van a kivalasztott termékeket eltavolitani a
kosarbél. Amennyiben On nem kivan tovabbi termékeket kivalasztani és a kosarba
helyezni,ugy a ,,Fizetés” gomb lenyomasaval folytathatja a vasarlast.

Vasarldi adatok megadasa

»Fizetés” gomb lenyomasat kévetéen megjelenik a kosar tartalma,

illetve az On altal kivalasztott termékek megvasarlasa esetén az On altal fizetendé teljes
vételar. A ,,Szallitasi cim” dobozban meg kell adni teljes nevét, email cimét, posta cimét
és

telefonszamat, majd a "Folytatas™ gombra kell kattintania. Azt ezt kévet6 oldalon a
szallitasi

lehet6ségeket kell beallitania. Itt kell bejeldlnie, hogy a megrendelt terméket személyesen
kivanja atvenni (személyes atvétel), vagy kiszallitast kér, illetve milyen médon kivanja
kiegyenliteni a vételarat. Kiszallitas esetén a rendszer jelzi a kiszallitas dijat, melyet On
koteles megfizetni megrendelés esetén.

A rendelés attekintése

A fenti szovegdobozok kitoltését kovetéen On a ,,Folytatas” gombra kattintva folytathatja
a megrendelési folyamatot. A ,,Folytatas” gombra kattintas esetén On a ,Fizetés” oldalra
érkezik.

Itt lathatja On a fizetési és atvételi lehet6ségek részletezését. A "Rendelés feladasa"
gomb megnyomasaval véglegesitheti és elkiildheti megrendelését.

A rendelés véglegesitése

(ajanlattétel) Amennyiben On meggy6z6détt arrél, hogy a kosar tartalma megfelel az On
altal megrendelni kivant termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek, Ggy a
zarhatja le megrendelését.

A rendelés veglegeSItese (ajanlattétel)

Amennyiben On meggy6z6détt arrol, hogy a kosar tartalma megfelel az On altal
megrendelni kivant termékeknek, valamint az On adatai helyesen szerepelnek,

akkor lezarhatja megrendelését. A honlapon k6z6lt informaciok nem mindsiilnek az
Elado részérél szerz6dés megkotésére vonatkozo ajanlatnak. A jelen ASZF hatalya ala
tartozé megrendelések esetén On mindsiil ajanlattevének, és a szerzédés az On altal a
honlapon keresztiil tett ajanlatnak az Elado altal torténé elfogadasaval jon létre a jelen
ASZF rendelkezései szerint,On a Rendelés leadasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy
ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata — az Elad6 jelen ASZF szerinti
visszaigazolasa esetén- fizetési kotelezettséget von maga utan.
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Rendelés feldolgozasa, a szerzédés létrejotte

Ont az ajanlata 48 oras id6tartamban koéti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altalanos
szerz6dési feltételek szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza az Eladé, On mentesiil az
ajanlati kététtsége alol.

Onnek barmilyen idépontban lehetésége van a megrendelés leadasara. Az Elado
legkésébb az On ajanlatanak elkiildését kéveté munkanap soran e-mail Gtjan
visszaigazolja az On ajanlatat.

A szerzédés az On altal tett ajanlatnak az Eladé altal torténé elfogadasaval jon létre.

Fogyasztoi tajékoztato a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet alapjan
Tajékoztato a fogyasztd vevét megilletd elallasi jogrol

A fogyasztét a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. § szerint megilleti az indokolas nélkili
elallas joga.

A fogyaszt6 az elallasi jogat
1. termék adasvételére iranyul6 szerzdédés esetén
1/a. a terméknek,
1/b. tébb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltéré idépontban
toérténik,az utoljara szolgaltatott terméknek,a fogyaszto vagy az altala megjelolt, a
fuvarozotol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatél szamitott
tizennégy napon belil gyakorolhatja.
A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszto azon jogat, hogy az e pontban
meghatarozott elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének
napja k6zétti idészakban is gyakorolja.
Ha a szerz6dés megkotésére a fogyaszto tett ajanlatot, a fogyasztét a szerzé6dés
megkotése el6tt megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerzédés megkotésére
kiterjed6 ajanlati kotottséget megsziinteti.
Elallasi nyilatkozat, a fogyasztot megilleté elallasi vagy felmondasi jog gyakorlasa
A fogyaszt6 a 45/2014. (Il. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban biztositott jogat az erre vonatkozé6
egyértelmii nyilatkozat utjan, vagy a jelen — és a honlaprdl is let6ltheté - nyilatkozat-minta
felhasznalasaval gyakorolhatja az alabbi cimre megkuldéssel:

2030.Erd, Torékbalinti at 51
weddingblessing.shop@gmail.com

Nyilatkozat-minta elallashoz

Cimzett: Horvathné Sandor Tiinde
Cim: 2030.Erd, Torokbalinti ut 51.

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi
jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi szolgaltatas nyujtasara
iranyulé szerzédés tekintetében:

Szerz6déskotés idépontja /atvétel idépontja:

A fogyasztd(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

A vételarat az alabbi bankszamlaszamra kérem visszautalni:

(abban az esetben toltse ki, ha szeretné, hogy a vételarat banki atutalassal fizessiik
vissza):

A fogyasztd(k) alairasa: (kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt
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A fogyaszté elallasi nyilatkozatanak érvényessége

Az elallasi jogot hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a fogyaszté nyilatkozatat
a 14 naptari napos hataridén belil elkildi.

A fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy az elallas jogat e rendelkezéssel
6sszhangban gyakorolta.

Az Eladé a fogyaszto elallasi nyilatkozatat annak megérkezését kévetéen koteles
elektronikus adathordozon visszaigazolni.

Az Eladé kotelezettségei a fogyaszto elallasa esetén

Az Eladé visszatéritési kotelezettsége

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a
szerzodéstol,

az Eladé legkésébb az elallasrél valé tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon
belul

visszatériti a fogyaszto altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget, ideértve a
teljesitéssel 6sszefliggésben felmeriilt kéltségeket, igy a szallitasi dijat is. Felhivjuk a
figyelmét,

hogy ez a rendelkezés nem vonatkozik a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi
modtol

eltéré fuvarozasi méd valasztasaval okozott tébbletkoltségekre.

Az Eladé visszatéritési kotelezettségének modja

A 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfeleld elallas vagy felmondas esetén az
Eladé a fogyasztonak visszajaro 6sszeget a fogyaszto altal igénybe vett fizetési méddal
megegyez6 modon tériti vissza. A fogyasztokifejezett beleegyezése alapjan az Eladé a
visszatéritésre mas fizetési médot is alkalmazhat, de a fogyasztét ebbol adédoéan
semmilyen tébbletdij nem terhelheti. A Fogyaszt6 altal hibasan és/vagy pontatlanul
megadott bankszamlaszam vagy postai cim kévetkeztében térténé késedelem miatt az
Elado6-t felel6sség nem terheli.

Tobbletkoltségek

Ha a fogyaszto kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi modtol eltéré
fuvarozasi modot valaszt, az Elado nem koteles visszatériteni az ebbdl eredo
tobbletkoltségeket. llyen esetben a feltlintetett altalanos szallitasi dijtételek erejéig all
fenn visszatéritési kotelezettségiink.

Visszatartasi jog

Az Elad6é mindaddig visszatarthatja a fogyasztonak visszajaré 6sszeget, amig a
fogyaszt6 a terméket vissza nem szolgaltatta, vagy kétséget kizaréan nem igazolta, hogy
azt visszakiildte; a kett6 koziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. Utanvéttel
feladott killdeményeket nem all médunkban elfogadni.

A fogyaszt6 kotelezettségei elallasa vagy felmondasa esetén

A termék visszaszolgaltatasa

Ha a fogyaszt6 a 45/2014. (ll. 26.) Korm. rendelet 22. §-nak megfelelden elall a
szerz6déstol, koteles a terméket haladéktalanul, de legkésébb az elallas kozlésétél
szamitott tizennégy napon beliil visszakiildeni, illetve az Eladonak vagy az Eladé altal a
termék atvételére meghatalmazott személynek atadni. A visszakiildés hataridében
teljesitettnek minésiil, ha a fogyaszté a terméket a hataridé6 lejarta el6tt elkildi.

A termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kéltségek viselése:

A fogyaszto viseli a termék visszakiilldésének koltségét. A terméket az Elado cimére kell
visszakuldeni.
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Fogyaszto felelossége az értékcsokkenéseért:
A fogyaszt6 a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikédésének megallapitasahoz
szilkséges hasznalatot meghaladé hasznalatbél ered6 értékcsdokkenésért felel.

Az elallasi jog kizartsaga

Az Elado kifejezetten felhivja az On figyelmét, hogy On nem gyakorolhatja elallasi jogat a
45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben, igy kiillonésen a
»C”

és az ,.e” pontban meghatarozottak esetén: ,,olyan nem elére gyartott termék esetében,
amelyet a fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak el6, vagy olyan
termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyaszté személyére szabtak; ,,olyan zart
csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbél az
atadast koveté felbontasa utan nem kildheto6 vissza.

Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas

A fogyasztoi tajékoztato jelen pontja a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 9. § (3) bekezdése
felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 3. szamu melléklete
alkalmazasaval

késziilt.

Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On az Eladé hibas teljesitése esetén az Eladoval szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykoényv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On - valasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy az Eladé szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette,
ugy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat az Eladé
koltségére On is

kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végso6 esetben — a szerz6déstél is
elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban On

viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba
felfedezésétdl szamitott ketté honapon beliil kozolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét,
hogy a szerzédés teljesitésétél szamitott két éves eléviilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On az Eladéval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstél szamitott hat honapon bellil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének
a hiba kézlésén tal nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a
szolgaltatast az Eladd nyujtotta. A teljesitéstl szamitott hat honap eltelte utan azonban
mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban
is megvolt.

Jotallas
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Milyen esetben élhet On a jotallasi jogaval?

Hibas teljesités esetén szerzédés alapjan a kételezett jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallas alapjan?

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo kételezé jotallasrol szolé 151/20083. (IX.
22.)Korm. rendelet hatarozza meg a kételezé jotallas eseteit. Az ezen esetkorbe nem
tartozé Termékek esetén az Eladé jotallast nem vallal. A jétallasi igény a jotallasi
hataridében érvényesithetd. Ha a jotallasra kotelezett kételezettségének a jogosult
felhivasara - megfelelé hataridében - nem tesz eleget, a jotallasi igény a felhivasban
tlizott hataridé elteltétél szamitott harom hénapon beliil akkor is érvényesitheté birésag
elétt, ha a jotallasi idé mar eltelt. E hatarid6é elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi
igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara vonatkozé
szabalyokat kell megfelel6en alkalmazni. A jétallas idétartama egy év. E hataridé
elmulasztasa jogvesztéssel jar. A jotallasi hataridoé a fogyasztasi cikk fogyaszt6 részére
térténé atadasa, vagy ha az Giizembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja
végzi, az Uzembe helyezés napjaval kezdédik. Az egy éven tuli esetleges jotallasi
igényekkel kapcsolatban sziveskedjen a gyartéhoz fordulni!
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